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Заселение в гостиницу с 

использование QR-кодов от системы 

MAX через HRS Passport Manager 

  



 

HRS – ГОСТИНИЧНЫЕ РЕСТОРАННЫЕ СИСТЕМЫ  2 

 

www.hrs.ru 

Функциональные возможности 
 

• Сканирование QR-кодов из мессенджера MAX для заселения в гостиницу. 
• Возможность работы через веб-камеру или с помощью сканера штрих-кодов. 

Области применения 
 

Используется службой приёма и размещения. 

Позволяет проводить заселение в гостиницу без предъявления паспорта. Все необходимые 

паспортные данные предоставляются в онлайн-режиме с помощью специальных QR-кодов 

через мессенджер MAX. 

Требования к оборудованию 

• Вебкамера с поддержкой автофокуса 

• Сканер QR-Кодов с поддержкой 2D-кодов (QR) и кириллицы  

 

Активация функционала 

Для включения возможности заселения через MAX, в Passport Manager необходимо 

произвести одну единственную настройку. На вкладке Fix tools в конфигураторе, нажать 

кнопку Fix MAX, что активирует данный функционал и добавляет кнопку импорта из MAX на 

главный экран 
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Сценарий работы 
 

1. Найдя необходимое бронирование в списке гостей необходимо нажать кнопку 

Импортировать из MAX в блоке импорта данных из внешних систем 

 
 

2. В случае если бронирование не было выбрано вы получите следующее сообщение 

 
 

3. Сканирование QR-кода из приложения гостя возможно как через веб-камеру, так и с 

помощью обычного сканера. В открывшемся окне по умолчанию будет выбрано окно 

сканирование через веб-камеру с возможностью выбора устройства и его разрешения. Для 

активации процедуры сканирования необходимо нажать кнопку Старт 
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4. После успешного распознавания QR-кода система предложит импортировать полученные 

данные 

 
 

5. Для сохранения данных в системе необходимо перенести их из блока распознанных данных с 

помощью кнопки переноса и нажать кнопку Сохранить. 
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6. Альтернативно данные можно получить и с помощью обычного сканер штрих-кодов, который 

должен поддерживать сканирование 2D-кодов (QR) и кириллицу. Для этого на этапе импорта 

даных необходимо переключится на вкладку QR-сканер, и произвести сканирование 

предоставленного кода с помощью сканера. ВАЖНО: раскладка компьютера в этот момент 

должна быть выставлена на русский язык. После того как данные будут отображены в окне 

ниже, необходимо нажать кнопку Импорт для переноса в блок распознавания и повторить 

действия из пункта 5. 

 


